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La maxima distincion a los referentes
de la cultura empresarial de México

El Premio Nacional de Calidad (PNC) es la maxima distincion
empresarial en México que reconoce a empresas e instituciones
ejemplares que generan valor sostenido para clientes,
colaboradores, sociedad, aliados y accionistas, haciendo realidad
su propdsito y anticipandose a los desafios del entorno.

EI PNC es una iniciativa conjunta del Consejo Coordinador Empresarial,
el Consejo de la Comunicacion y el Instituto para el Fomento a la
Calidad, que capitaliza la experiencia y aprendizajes construidos a lo largo
de 36 afios de trayectoria, reconociendo la dimension social y
corresponsable en la gestion integral de las empresas e instituciones
mexicanas.




Beneficios

Vision integral y
retroalimentacion estratégica

Ofrece a la organizacion un diagndstico objetivo de su nivel

de madurez y capacidades, aportando retroalimentacion
para identificar areas de oportunidad, fortalecer su
evolucion y anticiparse a los cambios del entorno.

Aprendizaje estratégico y

enfoque a la innovacion

Motiva a la organizacion a reflexionar con el Modelo,
facilita valorar los logros y brechas de forma honesta.
acelerando aprendizajes que enfocan la mejora y la
innovacion en lo que realmente genera valor.

Fortalecimiento del ecosistema

Fomenta conexiones con aliados, clientes y comunidades,
generando alianzas de propdsito compartido y buenas
practicas que multiplican el valor en su entorno.

Categorias

El Premio Nacional de Calidad podra otorgarse a
empresas e instituciones pequefias, medianas y
grandes, en las siguientes categorfas y sectores:
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Empresas industriales

Empresas de servicios

Instituciones de Salud, privadas o
publicas

Instituciones Educativas, privadas o
publicas

Organizaciones no lucrativas
Ecosistemas

Cohesion y sentido de orgullo

Encender la motivacion y el compromiso colectivo es uno
de los mayores valores del Premio. La evaluacion moviliza
a cada persona para reconocer como contribuye a la vision
comn, une propdsitos individuales y transforma la calidad
en una forma de vida y mentalidad ganadora.

Narrativa auténtica

y confianza real

Impulsa a la organizacion a construir una narrativa clara y
coherente, basada en hechos y practicas reales que
muestran como conecta su proposito, estrategia e impacto,
fortaleciendo su legitimidad y generando confianza
genuina entre clientes, aliados y sociedad.

Difusion de ejemplos

reales que inspiran

Reconoce y visibiliza ejemplos reales de lo que se requiere
para competir con €xito hoy . Compartir estos logros
inspira a mas empresas e instituciones a fortalecer su
impacto y vision de legado.

Requisitos

Pueden participar en el PNC, empresas e
instituciones que:

Aceptar y cumplir los lineamientos de evaluacion y
seleccion que se detallan en la Guia de Participacion.

«Actuar de forma coherente con principios de
legitimidad, integridad y responsabilidad social,
considerando el impacto de sus operaciones,
productos 0 servicios en su entorno y comunidades.
No haber sido objeto de sancion por alguna autoridad.
Colaborar con el Instituto para el Fomento a la
Calidad en acciones de promocion y difusion de las
practicas ejemplares que se deriven de su
participacion.



Etapas del Proceso de Evaluacion

El Premio Nacional de Calidad es mds que un reconocimiento, su
proceso de evaluacion estd disefiado para generar un aprendlzaje
acelerado en lo que realmente importa a la organizacion para
impulsar su competitividad.

Etapa 3.
Inmersion

Conforme a la madurez
de la organizacion, se

Etapa 2.

. 4 realiza una Visita de
AllneaCIOIl Campo o Entrevista en
Reunién virtual entre Linea.
Etapa 1. los representantes de la
¥4 orgnizacion y el Equipo
IIltI'OdllCClOIl Evaluador para alinear
1.a Autoevaluacion, alcance y profundidad
1.b Resumen de practicas, de evaluacion.

1.c Documentacion soporte.

Cuotas de recuperacion

La inscripcion al Premio Nacional de Calidad implica una cuota de
recuperacion que contribuye a sostener un proceso de evaluacion independiente,
la operacion técnica, los esfuerzos de difusion y la ceremonia de premiacion.

Tamafio No. de Colaboradores pres{ﬁ,glf::{z,s :nual recclillfgga(ciieén
(pesos mexicanos)

Pequefia Hasta 49 Hasta $100 millones $15,000

Mediana 502249 $100.01 a $250 millones $55,000

Grande Mis de 250 Mas de $250.01 millones $100,000

Consulte los detalles de consideraciones a las cuotas de
recuperacion en la Guia de Participacion.



2026

julio 22 al 25 septiembre

a. 23,26 y 30 junio

b.28.30julioy 4
agosto

¢. 25,27y 3l agosto

octubre 9

octubre 12 al 30

noviembre 3
a diciembre 18

2027

enero 19

febrero 10 a abril 30

junio « julio

PREMIO
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Programa de actividades

Periodo de Inscripciones
Registro de postulantes en el Sistema de Evaluacion en www.pnc.org.mx

Sesion Ejecutiva: Aplicacion Estratégica del Modelo Nacional de Transformacion
Organizacional.

Abierto a organizaciones interesadas y postulantes al PNC.

Duracioén: 9 horas divididas en 3 sesiones de 3 horas cada una.

Etapa 1: Introduccion

Fecha limite para realizar la autoevaluacion, resumen de practicas e informaciéon de
soporte.

Periodo de anélisis de los Equipos de Evaluacion.

Etapa 2: Alineacion
Sesion con el Equipo Evaluador para conocer el perfil de la organizacion.

Notificacion de resultados de la Etapa 2
Notificacion de calificacion a la Visita de Campo; o bien Entrevista en Linea para las
organizaciones gue no avanzan.

Etapa 3: Inmersion
Visita de Campo o Entrevista en Linea, de acuerdo con el nivel de madurez de la
organizacion.

Consejo de Premiacion
El Consejo de Premiacion se reline para tomar la decision final de los ganadores del

Premio Nacional de Calidad.

Ceremonia de Premiacion
Se programa en conjunto con las instituciones organizadoras.

Estas fechas pueden sufrir modificaciones, mismas que serdn informadas
con oportunidad a las empresas e instituciones participantes.

WWW.pNc.org.mx



